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INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT

Penanganan Pengaduan,

Saran dan Masukan | Persyaratan Pelayanan

Sarana dan Prasarana . . Prosedur Pelayanan

Perilaku Pelaksana I waktu Pelayanan

Hompetensi Pelaksana . 34:62 BAIK

.~ Biaya/Tarif

S2:0,78% SD:12,16%

ASN:7,06% poLRI:0,59%
S1:21,57% "

LAINNYA :
50,78% TNI: 0,39%
SWASTA: 31,37%

SMP: 8,82% 0

Produk Spesifikasi Pelayanan
D3 :2,35% 3 4

WIRAUSAHA

SMA : 54,31% ot

TINGKAT PENDIDIKAN PEKERJAAN
JUI\.IILAH RESPONDEN 510
61,57% 38,43%
l Lo Terimakasih atas penilaian yang telah anda berikan
@ & masukan anda sangat bermanfaat untuk kemajuan pelayanan
-‘ | @ publik kami agar terus memperbaiki dan meningkatkan

kualitas pelayanan bagi masyarakat
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